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nder hosten ar 2013
startade projektet Unga som
resurs i arbetslivet som be-

drivs av Riksférbundet for Social
och Mental Halsa (RSMH) med stod
frén Arvsfonden. Projektet baseras
pa den psykiatriska rehabilitering-
smetoden Supported Education
och har inriktat sig pd att ge stod
till unga vuxna mellan 16-30 ar
som har erfarenhet av psykisk
ohilsa och vill slutféra enstaka
uppgifter eller sin utbildning. Vi
ville med projektet bygga upp en
metod som redan blivit beforskad
och utvirderad av bland annat
Boston University. Projektet har
genomforts pa tre orter i landet:
Backe (Jamtland), Vasteras (Vast-
manland) och Sundsvall (Vaster-
norrland).

Till vér hjélp anlitades Camilla
Bogarve som metodutvecklare.
Hon har fatt licens att utbilda i
psykiatrisk rehabilitering inom
Sverige fran Boston University.

I bérjan av vart projekt utkom
OECD-rapporten som visar pa de
svenska resultaten fran PISA-
undersokningen 2014.

Granskningen genomf6rdes mot
bakgrund av svenska elevers fallande
resultat i OECD:s PISA-mitning-
ar. Skolfragan fick allt mer fokus i
media. Ett exempel dr TV-serien
“Drop-Outs’, skapad av tema-
gruppen “Unga i arbetslivet”, som
sandes i UR. Regeringen beslutade
sig for att nya statliga utredningar
skulle ta fram utvecklingsforslag
via bland annat unga som varken
arbetar eller studerar (UVAS) Dir.
2015:70, Delegationen unga till
arbete (DUA) dir. 2014:157 och
Tillaggsdirektiv 2015:68, Skol-
kommissionen 2015:03 samt
Kommittédirektiv 2015:31 ”En
attraktiv gymnasieutbildning for
alla”

De erfarenheter som vi fatt
under projektets gdng dr att det ar
mojligt att nd unga hemmasittare
och elever som riskerar att ga ut
gymnasieskolan utan gymnasieb-
etyg. De personer vi givit stdd till,
har studerat pé olika nivier sdsom
gymnasiet, folkhogskola, Komvux,
Hoégskola, Universitet samt KY-
utbildningar. Vi kommer i forsta
delen av denna metodbok att



redogora for hur projektet fungerat
samt vilka framgangsfaktorer som
vi sett. Utover att engagemang

ar viktigt att erbjuda for att unga
skall slutfora studier, sa har vi
aven sett att foraldrastod ar av stor
vikt. Detta stod far effekt for att
kunna stodja personen att slutfora
studier, samt ma bittre i hela sin
livssituation. Att sa ménga unga
som deltagit i projektet lyckats
med sina studiemal tror vi fraimst
beror pa att vi erbjudit mojlighet
till reflektion kring malbilder,
individuell planering,

uppf6ljning och stod i den
enskilda processen. Men sjélva

jobbet har ungdomarna gjort sjalva.
Genom denna form av stod sa okar
i sin tur den individuella egen-
makten och personen utvecklar ett
sjalvstandigt och ansvarsfullt
agerande.

En tydlig framgangsfaktor vi
sett dr att civilsamhallet, som i
detta fall representeras av RSMH,
haft bra samarbete med elevhilsa
och skolledning pa gymnasiet samt
arbetat med stor respekt for elevens
bésta. Genom detta sa sker en bra
dialog kring personen som dven
blir en aktiv part i sin egna process.
RSMH har pa detta sitt blivit en
jambordig aktor mellan betyg och




psykisk ohélsa.

I projektet har vi arbetat inne

i gymnasieskolan (i Sundsvall)
med bland annat studieteknik och
coachning (handledning). Vi har
erbjudit grupp- och individuellt
stod pa samtliga orter.

Metoden Supported Education
har varit mycket virdefull ur manga
aspekter. Bland annat 4r metoden
valdigt konkret i sitt upplagg
och planeras alltid utifran elev-
ens behov och 6nskemal. Dessa
uppdateras utefter att eleven gar
igenom nya faser i studierna. Vi
har i projektet firat uppnadda mal
med deltagare genom att bland
annat ga ut och dta tillsammans.

I denna metodbok kommer vi
redogora for hur

Supported Education fungerar
mer konkret.

Vi har mott unga som har varit
hemmasittare alltifran 6 manader
till 7 ar, ligger efter i sin utbild-
ning pa grund av psykisk ohlsa,
inte slutfort gymnasiet samt unga
som behdver fa stod att vélja en
ny skola. Gemensamt for de unga
som vi har arbetat med ar att nar

de kommit igang och fétt det stod
som de vill ha sa upplever manga
att en glddje och energi infinner
sig i bade uttryck och handling.
Detta har i sin tur positiva effekter
pa den psykiska hilsan.

I den kdnda rapporten ”10
orsaker till avhopp” som genom-
fordes av Temagruppen “Unga i
arbetslivet” ar 2013 redovisas de
vanligaste faktorerna till
skolavhopp. Dessa dr mobbing
och socialt utanforskap, brist-
falligt pedagogiskt stod, vuxna
som inte bryr sig, déligt be-
motande i skolan, bristfalligt
pedagogiskt stod efter langvarig
franvaro. Andra faktorer var behov
av mer praktik och mindre teori,
stokig skolmiljo, fel programval,
neuropsykiatriska funktion-
snedsittningar som inte upptécks
under utbildningen samt déliga
hemforhéllanden. Det framstéar
tydligt att unga som hoppar av sina
studier &r ett komplext fenomen.
Ménga aktorer i samhallet méste
hjilpas at for att forebygga sko-
lavhopp och stotta eleverna sa de
gar ut med slutbetyg, gymnasie-,



hogskole- eller universitetsexam-
enexamen. Vi stodjer kommittédi-
rektivet ddr det betonas att civilsam-
hallet kan bidra med en viktig del i
detta férebyggande arbete. Nagot
som projektet Unga som resurs i
arbetslivet dr ett

tydligt bevis pa.

Vi vill tacka de elever som
bidragit med synpunkter, lr-
domar och bilder till oss under
dessa projektar samt de samar-
betspartners som vi haft nojet att
utbyta kunskap med. Ett sarskilt
tack vill vi dven ge till Arvsfon-
den som beviljade medel, vilket
mojliggjorde att vi kunde bedriva
projektet. Tack ocksa till handle-
darna som arbetat ute i ldnen:
Tore Hansson, Ann-Britt Grim-
berg, Robin Jénsson och Malin
Bostedt. Sist men inte minst, vill
vi ge ett stort tack till Ake Nilsson,
CFO pa RSMH som alltid stottar
och kommer med bra synpunkter
och kunskap.

Ahnika Bostedt

Annika Bostedt
Projektledare Unga som resurs i
arbetslivet
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nga som resurs i arbetslivet dr
ett projekt som bedrivits
inom Riksférbundet for

social och mental halsa (RSMH)
och finansierats av Allménna
Arvsfonden sedan 2013. Projektet
Unga som resurs i arbetslivet pagick
under 3 ar ddr vi fatt mojlighet att
arbeta utifran Supported Education
som dr en psykiatrisk rehabilitering-
smetod som ar framforskad av
Boston University. Projektet har
genomforts pa tre olika orter i
Sverige: Visteras (Vastmanland),
Backe (Jamtland) och Sundsvall
(Vasternorrland).

Syftet med projektet var att ge

unga vuxna mellan 16-30 &r
mojlighet att pa egna villkor fa stod
att slutfora studier pa grundskola,
gymnasium, hogskola och/eller
universitet som de inte kunnat
genomfora pa grund av psykisk
ohilsa. Enligt Supported Education
kan stodet i studier ges i grupp
och/eller individstod. I projektet
har vi jobbat med bada dessa
former. Ofta har de kompletterat
varandra av olika anledningar.
Nar det galler gruppstodet har
detta motsvarats av kursverksamhet i
form av "pepp’- och studieteknik-
kurser. I dessa kurser dr tanken
att deltagarna far mojlighet att

Riksforbundet for Social och Mental Halsa,

RSMH, stodjer och organiserar manniskor med
psykisk ohdlsa och startade ar 1967. RSMH ar en
ideell organisation vars medlemmar antingen har

egen erfarenhet av psykisk och social ohalsa, ar
anhoriga eller pa annat satt vill stodja vart
arbete. Organisationen ar religiost och parti-
politiskt obunden och 6ppet for alla.




utbyta ord, tankar och erfarenheter
med andra gillande studier dér
syftet dr att personen som deltar ska
ma bittre, hitta sina inre formagor
och drivkrafter samt fa st6d till en
individuell studie- och handling-
splan. I "pepp’-kursen har &mnen
sasom motivation och drémmar,
tillit och vérderingar, sjalvkansla och
sjalvfortroende, dterhdmtning och
coachning behandlats. Nér det galler
kursen i studieteknik har &mnena
motivation och drémmar samt
sjalvbild och stress behandlats.
Den har dven berdrt planering och
strukturering av studier,
minnestréning, definitioner pa
vanligt forekommande begrepp,
repetition och hur man arbetar
infor prov.

Bada dessa kurser utvecklades
via direkta moten med unga dér
vi sag ett stort behov for indivi-
den att bli sedd och fa tillgang till
sina inre resurser och formagor.
Forutom detta fanns det behov att
synliggora den individuella stud-
ietekniken for att nya hitta strate-
gier och dirmed utveckla denna.
Gruppstodet har ddrmed utformats

RSMH har idag

cirka 8 000 med-
lemmar och 130
lokalféreningar 6ver
hela landet. Har kan
den som lever med
psykisk ohalsa och
ensamhet hitta stod
i umganget med
andra i samma
situation. Det kan
handla om allt fran
att ta en pratstund
over en fika till att
delta i en sjalvhjalps-
grupp, kurser och
andra aktiviteter eller
engagera sig i sjalva
foreningsarbetet.

utifran deltagarnas behov i projektet.
Kurserna har varierat mellan fem
till tio veckor beroende pa gruppens
onskan och behov. Gruppstodet har
manga ganger overgatt i individuell
handledning.

Det individuella stodet har
bestatt av enskild handledning mellan
handledare och ungdom. Har upprit-
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RSMH arbetar vidare med opinionsbildning for
att motverka fordomar och sakerstalla att den

vard och service manniskor har ratt till finns till-
ganglig. Vi deltar i debatten pa olika satt, ger ut

bocker, ordnar konferenser och fungerar som
remissinstans till olika beslutande myndigheter.
Dessutom anordnar vi studier bland annat for att
forbattra bemotandet av personer med psykisk

ohalsa.

tas, liksom i gruppstodet, en indiv-
iduell studie- och handlingsplan
sa att personen far majlighet att

slutfora sina studier i sin egen takt.

Handlingsplanen har exempelvis
innehallit férvintningar pa olika
parter, mal och delmal samt fragor
gillande finansiering av studier.
Individen dr den som bestimmer
over processen och handledaren
finns med som ett stod ndr
personen uttrycker att den ar i
behov av det. Kontinuerliga méten
har bokats in.

Projektet har haft goda resultat
pa alla orterna. I Visteras har 29

personer deltagit, 36 i Sundsvall
och 25 i Backe. Sammantaget har
ddrmed 90 unga deltagit i projektet.
Av dessa deltagare har 70 stycken
gatt vidare i antingen jobb, praktik
eller studier. Projektet har ddirmed
lyckats hjdlpa unga vuxna pa olika
utbildningsnivaer. Vi har haft
mojlighet att dra viktiga ldardomar
i processen. Erfarenheter som vi i
denna metodbok vill dela med oss
av, till nytta fér andra som jobbar
med samma malgrupp.



FRAMGANGSFAKTORER

Genom projektet Unga som resurs
i arbetslivet har vi kommit fram till
ett antal framgangsfaktorer som
kan fungera som utgangspunkt nar
man jobbar med unga enligt denna
metod. Dessa presenteras forst
oversiktligt i punkterna till hoger.
Vi presenterar nedan vad dessa
enskilda punkter innebar mer
specifikt.

INDIVIDEN
AGER SIN EGEN PROCESS

Att se hela individen &r en viktig
del i Supported Education. Detta
handlar bland annat om att se och
lytta fram férmagor och att syn-
ligg6ra utmaningar och dnskade
forandringsaspekter. Enligt var
erfarenhet dr det véldigt viktigt att
mota personen ddr denne befinner
sig. Coaching-metodiken fungerar
i detta lage da det gar ut pa att "ldra
kdnna” individen och hur den ser
pa sig sjélv och sitt liv, men dven att
skapa en tillitsfull relation. Handle-
daren utgar fran en optimistisk

Oversikt pa framgangs-
faktorer inom projektet:

» Individen 4ger sin egen
process

e Fokus pa den individuella
planeringen

e Tid

» Kombinera grupp- och
individ stod

» Kontinuerlig dterkoppling
till aktuell skolpersonal

o Att skapa tillitsfulla
relationer

e Att den som ger stodet
(handledaren) gillar skol-
miljon

» Kontinuerlig uppfdljning
 Kunskapsinhdmtning av
goda exempel

e Varierad kompetens och
alder pa handledare

» Forankring och involvering av
skolan och andra samarbets-




partners/aktorer/anhdriga

» Engagemang leder till aktiv
fritid, arbete eller studier

e Prestigeloshet och utmaning
av komfortzonen

e Foraldrastod

ménniskosyn, som innebér en

tro pd att personen vill och kan
utvecklas via anvdndandet av

inre resurser pa ett medvetet sitt.
Denna instdllning dr betydelsefull,
eftersom personen skapar en tro
pa sin egen formaga. Dérfor dr det
aven viktigt att vara 10sningsorien-
terad istéllet for problemfokuserad.
Manga ganger har ménniskor svart
att ga fran ord till handling och

for att underlitta detta bor elevens
forsta delmal inriktas mot nagot
den redan kan och inte upplever
“for farligt” Detta kréaver dérfor en
uppgift som eleven kan géra redan
idag for att ta sig ett steg langre mot

sitt mal. Genom detta kan eleven
ga fran ord till handling.
Arbetssittet och processen anpassas,
liksom coachning, till personens
mal, larande, prestation, 6nskemal,
behov, tankar, kédnslor och beteende.
Detta innebdr att det kan vara viktigt
att beakta att personen befinner sig i
olika kanslomadssiga tillstdnd i olika
situationer (Gjerde, 2012). Detta kan
manga ganger anvandas i syfte att
uppticka varningssignaler for att
personen exempelvis dr pd vig in i
en depression igen.

Ur rapporten "Nar livet kdnns
fel” fran Myndigheten f6r unga
och civilsamhillsfragor (MUCF)
ar 2015 framgar det att unga
manga ganger anvander olika
strategier for att hantera sitt
mdende. Dessa strategier dr en
toranderlig process, dir unga ofta
skiftar mellan olika for-
héllningssitt beroende pa
sammanhang, upplevelse och hur
de mar for stunden. Det finns bade



DISTRAHERA

KANNA

LOSA

-Lyssna pa musik
-Skada sig sjalv
-Ata och sova
-Syssla med fysisk
aktivitet

-Umgés med andra
(familj, vanner och
djur)

-Agna sig &t film,
serier, datorer och

sociala medier

-Skriva om sina
upplevelser

-Prata om vad man
kanner

-Andas for att lugna
sig

-Gréta for att ma
battre

-Be om hjilp

TANKA

VANTA

-Skriva ned sina
upplevelser
-Tanka positivt

-Inte alta

-Halla det inom sig
-Vara ensam
-Lata det ga over

-Soka stod i
civilsamhallet
-Prioritera eller
valja bort

-”Ta tag i saken”
-Strukturera
-Soka stod i
offentlig vard

> Ur "Ndr livet kanns fel”, MUCF 2015




funktionella och dysfunktionella
strategier (se tabellen pa ndsta sida).

Genom att medvetandegora
vilka strategier personen anviander
i olika situationer &r det léttare att
ge ratt stod.

Att se hela personen handlar i
stor utstrackning om kartlaggning
av situationen, anpassa studie-
miljon, lyssna pa personens tankar
och kénslor samt bekrifta person-
ens formagor och kunskap. Vilket i
sin tur manga ganger haft en stor
inverkan pa motivationen och
viljan till att l4ra sig nytt och
slutfora studier. Att hela tiden folja
personens tankar och kénslor kring
studierna ger ett 6kat fokus pa att
hantera stress nédr denne stéter pa
utmaningar och svarigheter under
processens gang. Genom en dkad
medvetenhet kring vad som pa-
verkar personen vid stress kan nya

strategier utvecklas i den individ-
uella stresshanteringen.

Det viktigaste dr att individen
kdnner sig ansvarig och édger sin
egen process. Personen maste kin-
na att det finns en valmojlighet att
sdga ja eller nej utifran dennes be-
hov och 6nskemal. Detta forutsit-
ter att handledaren behover vara
flexibel da det psykiska maendet
kan variera samt vara lyhord da
personen inte vet vad den vill.




Ett exempel pa en bra 6vning som kan anvandas nar vi
inte kanner personen sa val ar denna:

1. Hur upplever du ditt nuldge? (Hur ser studie-
situationen ut idag? Vad tidnker och kidnner du kring detta?)

2. Vad dr ditt 6nskade lage? (Hur skulle du vilja att studiesitua-
tionen ser ut? Vad tanker och kdnner du kring detta?)

3. Vilka upplevda hinder finns for att uppné det 6nskade laget?
4. Vilka styrkor upplever du dig kunna anvianda for att na det

onskade laget?

(o
NULAGE

ONSKAT
LAGE

HINDER

~
STYRKOR

Exempelvis:

- Kénner mig
trott, kan inte
sova pd natten
- Ligger efter i
engelska 6 och

historia 1 B
\§

- Att jag far
mitt examens-
bevis nér jag
tagit studenten

- For lite somn
- Kénner mig
stressad och
okoncentrerad

- Har fokus
ndr jag val
sitter med
uppgiften

- Ar ambitids
- Ar mal-
medveten

J




Genom denna ¢vergripande 6vning
ser bade personen och handledaren
var “skon klammer” och vilka styrkor
som gar att anvianda sig av for att na det
onskade liget.

Manga ganger har vi sett att unga
inte anser sig ha sd manga styrkor,
vilket gor att handledaren ibland
kan behova hjdlpa personen pé
traven genom att reflektera kring
styrkor och utvecklingsomraden
som handledaren sjalv sett att per-
sonen har. Utifran denna kartlagg-
ning kan man sedan gora upp en
plan for hur man gar vidare. Efter
att en planering upp-

réttats och som personen anser vara
lamplig, bor en 6verenskommelse
goras géllande dtaganden. Det vill
sdga, vad som kan forvéntas av
personen respektive av handled-
aren. Vi har sett att detta avtal
varit viktigt for att personen sjalv
ska uppleva att processen och
stodet dr pa riktigt.

FOKUS PA DEN INDIVID-
UELLA PLANERINGEN

Att uppritthalla en individuell
studie- och handlingsplan &r

ménga ganger grunden for att
skapa ett malfokus. Denna plan bor
skapas i ett tidigt skede mellan han-
dledaren och personen for att tyd-
liggéra ansvarstagandet; vem som
gor vad. Motivation skapas manga
ganger genom att individen satter
upp personliga malbilder vilket &r
nodvéndigt for att personen ska
behalla motivationen hela vigen
fram till mélet. For att lyckas ar det
darfor viktigt att bli medveten om
varfor vi gor det vi gor samt vilka
framsteg som satsningarna ska
leda oss till (Rusz, 2007). Denna
malbild ritas darfér upp som ett
huvudmal. Huvudmalet delas i sin
tur upp i delmal ddr dven planering
for varje delmal upprittas. Enligt
Unga som resurs i arbetslivets
erfarenhet, sa fungerar det bést
med veckovisa planeringar da
dessa skapar mer fokus pa veckans
ataganden och sjélva delmalet. P&
nasta sida (sida 18) har vi skissat
upp ett exempel for hur en plan som
vianvant i

projektet kan se ut.



V. 45
MANDAG

> Kontakta aktuell lirare géllande vilka
resterande uppgifter som ar kvar i engelska och
boka in ett méte kring detta for en tydlig skrift-
lig instruktion.

> Gd och lagga mig k1.22.00

TISDAG

> Boka in mote med handledare och arbeta med
studieteknik kring historiauppgiften.

Skapa ett sammanhang sa att jag forstar amnet.
> Gd och lagga mig k1.22.00

ONSDAG

> Ga pa lektionerna och skriv ner funderingar
under lektionen som jag tar med mig till lararen
efterat, eller skriver ett mejl om.

TORSDAG

> Ga pa lektionerna
> Individuell handledning: uppf6ljning

FREDAG

> Ga pa lektionerna




TID

En ytterligare framgangsfaktor
som vi sett dr att ge tid i stodet.
Detta handlar dels om att ge tid
till personen i dennes process men
aven gillande engagemang. Vi har
sett vikten av att lata personen fa tid
att vilja, vélja och skaffa utbildning,
vilket dr en del i forandrings-
processen. Att vénta tills personen
kdnner sig redo dr darfor en nod-
vandighet. Genom att uppritthalla
en hog tillgénglighet dar personen
har méjlighet att boka in ett mote
pa kort varsel med handledaren

sa 0kar mojligheten att personen
kdnner sig sedd. Utover detta

kan tillgangligheten i tid bidra till
att personen fa hjalp i tid utifran
dennes behov och situation.

KOMBINERA INDIVID- OCH
GRUPPSTOD

Enligt vara erfarenheter i projektet
har vi sett att en kombination av
individ- och gruppstod ér att
rekommendera. Manga génger har
deltagare tenderat att vélja en av
dessa stodformer innan en relation

har byggts upp mellan handledaren
och personen. Samtidigt har vi sett
att for vissa personer dr gruppen
och kénslan av att man inte ar en-
sam i sin upplevda studie-
situation viktig for att behalla
motivationen. Gruppstodet har
varit en ingang dér unga far en
mojlighet att utbyta ord, tankar
och erfarenheter med andra i
gruppen gillande studier. Manga
som fatt stod i grupp har tenderat
att vilja ha kontinuerliga
gruppmoten, vilket resulterade i att
vi utokade antalet kurstillfillen fran
fem till tio traffar med bade
teoretiskt och praktiskt innehéll

(i form av reflektions- och dvning-
suppgifter). Efter avslutad kurs har
kursintyg givits ut.

Den individuella hand-
ledningen blir manga ganger nod-
vandig, for att genomfora och folja
upp den handlingsplan som
gemensamt upprattats. Nar det
giller den individuella handled-
ningen utgar denna fran coach-
ningsmetodiken. Det handlar
om att uppmuntra personen att ta
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ett aktivt ansvar for sitt liv och ge
mojlighet till att vixa via medveten-
het och ansvarskansla infor sig sjélv.
Relationen mellan handledaren och
personen bor besta av ett gott sa-
marbete och en jamlik relation som
bygger pa lirande och utveckling.
Detta sker pa bdsta sitt med utgang-
spunkt i personens egna resurser,
insikter, medvetenhet och handling.
Jamlikheten innebar att bade handle-
daren och personen upplever att de har

ungefdr lika mycket makt att paverka
relationen och dess utveckling. Till-
sammans forsoker handledaren
och personen skapa basta mojliga
forutsattningar for larande och
utveckling dér deras roller kom-
pletterar var-

andra och dir bada har ansvar
for att skapa ett gott samarbete.
En viktig aspekt i sammanhanget
ar handledarens formaga att kunna
lyssna aktivt och stdlla kraftfulla
fragor sa att personen far mojlighet
att reflektera kring sig sjdlv, vilket
skapar medvetenhet. Genom detta
kan personen @ven fordjupa och
utvidga kunskapen om sig sjilv. Den
individuella handledningen har dven
inneburit att handledaren varit ett
stod rorande studieteknik och till-
sammans med personen upprattat en
veckoplanering, for att behalla fokus
pa delmélen. Genom att folja indiv-
iden och vara flexibel i erbjudandet
av olika stodformer, dr det littare att
stotta personen i sin personliga pro-
cess. Handledaren kan exempelvis
folja med deltagaren pa studiebesok,
gd pa moten med myndigheter gal-
lande ekonomifragor samt stotta att
fylla i olika dokument s4 att studier-
na skall fungera.



KONTINUERLIG ATER-
KOPPLING TILL AKTUELL
SKOLPERSONAL

En ytterligare framgangsfaktor som
vi sett dr en kontinuerlig ater-
koppling till skolpersonalen som
exempelvis studie- och yrkesvigle-
dare, specialpedagog, rektor eller
mentor. Aterkopplingen ir viktig
for att forebygga missforstand och
latt kunna ingripa om det gar at fel
hall med den individuella planer-
ingen.

Dialog och aterkoppling kan
exempelvis handla om hjdlpmedel,
extra stod, behov av fortydligande
fran larare kring struktur, skrift-
liga anvisningar och rapportering
av aktuella handlingsplaner.

ATT SKAPA TILLITSFULLA
RELATIONER

Det ér av stor vikt att skapa en tillits-
full relation néir handledaren skall
stodja personen samt nar det giller
nétverket runtomkring som paverkar
personens forandringsprocess. Ett
forsta steg i detta dr att bygga upp en
tillitsfull relation ar en viktig del att

ha en icke démande hallning och
aktivt lyssna pa personen. Detta
handlar manga ganger om att fora
en god dialog, att 16sa konflikter
som uppstdr, skapa tydlighet (gdrna
genom dokumentation), upp-
foljning av varje moment samt en
klar rollfordelning och férvintning-
ar pa processen. Roller kan i detta
fall vara: ung/elev, handledare,
skolpersonal, anhérig, myndighet
och 6vriga kontaktpersoner.

ATT DEN SOM GER
STODET (HANDLEDAREN)
GILLAR SKOLMILJON

Den som stottar personen enligt
Supported Educationmetoden bor
erhélla en positiv bild av skolan.
Detta dr viktigt nér relations-
skapandet sker med eleverna, men
dven under processens gang dar
en stor del handlar om att befin-
na sig i skolmiljon. Viktiga delar

i detta dr exempelvis att veta hur
skolan fungerar, ha insikt om olika
kunskapskrav samt att kunna fora
en god dialog med skolpersonalen.
Utover detta blir det dven viktigt att
kunna férhandla at de unga gillande
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exempelvis fordrojd studietakt, fa
olika alternativa examinationsformer
(exempelvis muntlig istallet for
skriftlig) samt anpassning av studie-
plan efter individens forutsattningar.

KONTINUERLIG
UPPFOLJINING

En viktig del i bade grupp- och
individstodet dr kontinuerlig
uppfoljning. Vissa personer vill ha
mycket stod medan andra vill ha
mindre. Dérfor blir uppféljningen
viktig for att fanga upp hur det
aktuella stodbehovet ser ut, samt
hur planeringen omsatts i praktik-
en. Uppfoljningen ger mojlighet
att uppfatta om personen stoter
pa hinder som kan resultera i att
denne inte fullfoljer planen.I dessa
fall justeringar bwhova goras i
planeringen sé att uppgiften kan
genomforas.

KUNSKAPSINHAMTNING
AV GODA EXEMPEL

For att kunna stotta malgruppen
utifrén olika livssituationer ar det
viktigt att ha en god omvirlds-
bevakning och kunskapsinhdamt-

ning ddr man uppmarksammar
goda exempel pa arbetssitt eller
foreskrifter. I detta arbete ingar
aven att standigt utveckla sin
egna kompetens som handledare
kring omradet for att pa bésta sitt
kunna mdta personens i manga
fall komplexa behov. information
om regeringens direktiv,facklitter-
atur,nyheter eller andra verksam-
heter som arbetar med liknande
fragor inom och utanfor Sverige ar
viktigt.

VARIERAD
KOMPETENS OCH ALDER
PA HANDLEDARE

Att anvinda sig av olika kompetenser
och erfarenheter hos handledare har
varit positivt. Att stotta unga idag in-
nebir att man bor erbjuda en bredd
olika kompetenser eftersom de ungas
situation ofta ar komplex.

Att anvdnda sig av yngre
handledare dr en fordel da dessa
kan utgora en forebild for personen,
men aven for att forebygga kinslan
av stigmatisering. Detta genom att
en yngre handledare, som inte dr sa
mycket dldre dn personen, i storre



utstrackning kan uppfattas som
en kompis i allmanhetens 6gon
an en vad en dldre handledare

gor. Forutom att det ér en tillgang att
handledaren ar nyutexaminerad sa

ar det dven positivt att handledaren
kan vara mer insatt i vilka utmaningar
som kan uppsta i studierna, kinna

till goda arbetssitt i studieteknik, ha
kompetens kring olika kunskapsniv-
der samt erhdlla firska erfarenheter av
skolsituationen jamfort med en éldre
handledare.

Att anvinda sig av en dldre och
mer erfaren kompetens ar ocksa en
del i frimjandet av den psykiska
halsan. Psykiatrisk kompetens
som exempelvis rehabilitering
ar en tillgang i arbetet. Att kinna
till vad olika psykiska sjukdomar

innebdr och veta dess kdnnetecken
och symtom, samt ha kunskap kring
aterhamtning och strategier for att
komma tillbaka, ar viktig kompe-
tens i detta fall. Kompetens kring
coachning, konflikthantering samt
ovrig kunskapsinhamtning kring
skolpolitiken dr betydelsefullt. Aldre
handledare kan dven erhalla ett
storre ndtverk av ldampliga samar-
betspartners da dessa ménga ganger
har langre erfarenhet i arbetslivet.
Genom att anvanda oss av
handledare i olika aldrar med
kompletterande kompetenser och
erfarenheter har vi haft en 6kad
mojlighet att stotta unga med
olika livs- och studiesituationer.



FORANKRA OCH
INVOLVERA SKOLAN OCH
ANDRA SAMARBETS-
PARTNERS/AKTORER/
ANHORIGA

Genom att skapa ett starkt natverk
mellan olika aktérer som sam-
arbetar kring personen, har vi sett
att mojligheterna att hitta goda
alternativ okar for personen. Detta
kan exempelvis handla om att
samarbeta med andra forening-

ar och verksamheter som stéttar
samma malgrupp och myn-
digheter som é&r viktiga gillande
ekonomiska fragor. Exempel pa
sadana myndigheter dr Arbets-
formedlingen, Forsdkringskassan,
CSN och Kronofogden. Socialt-
jansten tillhor dven en viktig part
i ekonomiska fragor. Det ar viktigt
att forankra planer och processer
med aktuell skola som personen
gar pd, for att skapa en god dialog
och samarbete sa att personen
klarar sina uppsatta mal. En viktig
aspekt for denna malgrupp ar just
den psykiska halsan, vilket result-
erar i att elevhilsa och studenthal-

sa dr viktiga komponenter inom
skolan for att fanga upp hélsotill-
standet. Att involvera anhdoriga

ar viktigt for att personen skall
kunna ges det stod denne behover
och/eller de forutsattningar som
behdovs for fordndring.

FORALDRASTOD

Samarbete med férdldrar dr viktigt
for att kunna hjéilpa unga till-
baka till studier. I projektet har vi
erbjudit enskilda foréldrastods-
samtal for att fordldrar ska kinna sig
involverade och delaktiga i person-
ens studiesituation.

Enligt vara erfarenheter ar det
positivt, i de fall det ar majligt ,
nér fordldrar deltar pa det forsta
motet eftersom samarbetet kan ut-
goras av delaktighet och inflytande
fran parterna. Daremot avgor
personen sjilv, liksom i Supported
Employment, om forédldrarna skall
involveras i stodet. En fordel med
att samarbeta med fordldrar, dr att
de isin stodfunktion kan reagera
snabbare om malbilden borjar bli
otydlig eller motivationen borjar
forsvinna hos personen.
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Ungdomarna har fortldpande gjort egna
utvarderingar under projektet. Nedan visas
exempel som kommit fram genom kurser
och individuell handledning.

”Kursen har kénts intensiv med ménga tankeprocesser
som resultat’- Man 21 ar

”Jag har blivit starkare och piggare ”- Kvinna 17 ar
”Jag mar mycket battre” - Man 19 &r
”Jag tycker att jag har blivit lite mer utdtriktad och

mer engagerad i att borja med skolan igen. Kursen har
verkligen hjilp”- Kvinna 20 ar

” Jag har i alla fall fatt upp 6gonen for majligheter och
fatt veta att jag inte dr ensam i min situation.” - Kvinna
17 ar

”Utan stodet jag fick att ga till Forsakringskassan, hade
jag aldrig vagat ta upp studierna igen” - Kvinna 25 ar

”Jag har blivit gladare for jag har klarat saker och fétt
bittre betyg” - Kvinna 18 ar




”Ni pa studietekniken dr underbara! Jag har vid flera
tillfillen funderat 6ver hur det sett ut om man hade
foraldrar eller larare som stottade en lika mycket som
ni gor. Férmodligen hade Sverige legat 6ver Finland i
PISA-undersokningarna.

Innan jag borjade hos er var jag beredd att ge upp
med arbetet, men jag hade ett mal som jag visste var
vart att kimpa for och ni gav mig verktygen for att ta
mig dit. Ni skapade kartan och tog reda pa terraingen
nér vi tillsammans satt ner och pratade med ldraren,
till vandringskappen som har hjilpt mig ldngs vigen
och sett till att jag inte ramlar, genom alla avstimning-
ar med mitt arbete saval som med min empiri. Till
vandringskdngorna som jag liknar vid motivationen
som kommer se till att jag mig till malet.

Att alltid kunna kontakta er via mail eller sms har
varit en enorm trygghet, som har fungerat som en
kompass och alltid lett mig i ratt riktning. Just nu ér jag
ganska negativ, men jag vet att lararen kommer god-
kanna mitt arbete for opponering, fragan ar bara nér jag
kommer fd genomféra den. Sedan var dven detta min
sista lediga helg i Sundsvall pa fem veckor och jag
spenderade den pa helt fel saker. Men det var ocksa
nyttigt och det har gett mig mycket som jag kan bara med
mig till senare tillfillen i livet. Med er hjalp vet jag ocksa
att jag kommer klara av det nationella provet i matte
utan problem. Sist vill jag dven tilligga att det dr ett
privilegium att fa delta i er kurs” - Man 19 ar

~




”Jag har inga panikangestattacker langre!” - Kvinna 19
ar

”Jag trodde jag var dum i huvudet, vilket jag nu vet att
jag inte dr” - Kvinna 18 ar

“Jag har blivit béttre pa att ta tag i saker”- Kvinna 28 ér

“Mycket pepp och inspiration. Jag har kidnt mig mer
peppad och starkare “- Man 23 ar




PSYKIATRISK
REHABILITERING



PSYKISK OHALSA
OCH/ELLER

NEUROPSYKIATRISK
FUNKTIONSNEDSATTNING

Att lyckas med skolgangen tenderar
att vara tétt kopplat till manniskans
sjalvbild och framgéng i livet. Sam-
tidigt kan skolgangen upplevas som
en svar tid for manga unga. Psykisk
ohilsa har blivit allt vanligare bland
unga ddr ett stort antal mar daligt
under skolaren. Det dr kint att
psykisk ohilsa av en mer allvarlig
karaktar ofta borjar i 17-25 ars
aldern. En tid da manga studerar
och lagger grunden for en framtida
yrkeskarridr.

Att ma psykiskt daligt ar

manga ganger bade forvirrande
och utmattande. Fastin viljan finns
hos individen, s& kan det vara
svart att leva upp till omgivningens
forvantningar och krav. Pressen

att prestera i olika sammanhang
sasom i hemmet, bland kompisar-
na och i skolan &r vanligt. Det finns
en risk att unga som mar psykisk
daligt tolkas vara motivationslosa
och saknar tillricklig begavning
nér de inte lyckas uppna de krav
och férvantningar som finns.
Psykisk ohélsa syns dirmed inte
alltid pé utsidan.

Nar det kommer till avbrytan-
det av skolgang kan detta fa stora
konsekvenser for bade individen
och samhdllet. For individens
del kan det kidnnas svért att hitta
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tillbaka till att slutfora studierna
och det dr dven svarare att komma
in pa arbetsmarknaden. Brist pa
forsorjning gor i sin tur att det

blir svarare att komma igang med
vuxenlivet, som att exempelvis
flytta hemifran. Onskemélen for
unga med psykisk ohilsa skiljer sig
inte at jamfort med 6vriga popu-
lationen. Strivan efter att leva ett
“vanligt liv” dr detsamma, vilket
inkluderar utbildning och arbete
(Svenska kommunforbundet och
Lands-

tingsférbundet, 2002). Idag ér det
ett individuellt val att utbilda sig.
Manga unga har drommar om att
studera, skaffa ett arbete och en
trygg inkomst. For en del ar psykiskt
ohilsa en del av ungdomséren och
nagot dvergdende. For andra kan det
handla om att man har en
neuropsykiatrisk diagnos eller en
psykiatrisk sjukdom.

Det dr kint att eftergymnasial
utbildning starker mojligheterna
pé arbetsmarknaden och i tider av
hog arbetsloshet blir efter-
gymnasial utbildning allt oftare
en nodvandighet. Bland ung-

domar har arbetsloshetsstatistiken
visat siffror pa 20-25 % (SCB,
2015). En central orsak till den
hoga ungdomsarbetslosheten

ar enligt svenska EFS-radet att
troskeln till arbetsmarknaden
blivit hogre (Svenska EFS- radet,
2013). Sedan lang tid tillbaka har
nya generationers utbildningsniva
oOkat i forhallande till generationen
dessforinnan. Traditionellt sett har
personer med funktionsnedsattning
haft en svag férankring i ut-
bildningssammanhang.
Diskrimineringslagen och flera
statliga utredningar har tagit upp
fragan om lika rattigheter oavsett
funktionssatt (SOU 2001/02:15;
SOU 2001:13; SOU 2000:47,
Diskrimineringslagen, 2009). En
ny undersokning visar att ménga
skolhuvudman stravar efter att
erbjuda en inkluderande larmil;jo,
men samtidigt visar rapporter att
stodet som erbjuds i realiteten inte
ger tillrdckliga forutsattningar for
att larmiljon ska vara pedagogiskt,
socialt och fysiskt tillgédnglig for
elever med funktionsnedsittning
(Skolverket, 2016).
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Bland unga med psykisk ohilsa
och eller neuropsykiatriska funktion-
snedsattningar dr det vanligt med
ambitioner att studera och arbeta.
Onskemalen uppfylls dock inte av
det samhalleliga st6d som erbjuds
till unga med psykisk funktion-
snedsattning. Undersokningar visar
att stodet som erbjuds istillet har
inldsningseftekter och stirker utan-
forskapet. Personer som anvént sig
av samhillets stod har beskrivit hur
de fatt stod att anpassa sig till att
vara f6ljsam i varden snarare dn att
fa stod att fa leva det liv de 6nskar.

En erfarenhet fran psykiatrisk
verksamhet dr att det kan dréja

manga ar innan vard- och stod-
personal talar med en enskild
patient eller klient om skola, arbete
eller karridr. “Lagt stallda for-
vantningar handlar om stigma-
tisering och hindrar att personer
med psykiska funktionsnedséttning-
ar ges tilltrade till deltagande i
samhallet” (Davidsson, 2009). Den
traditionella psykiatriska varden ar
ofta sjukdoms- och symtomfokuserad
och saknar ibland helhetsperspektiv
och hopp om aterhdmtning.
Internationella forskningsstudier visar
att anstdllningsgraden bland personer
med psykisk funktionsnedséttning &r
under 15 % (Hansson & Eklund, 2005,




Mueser & Salyers, 2001). Det dr ocksa
kant att personer med

psykisk funktionsnedsittning
moter diskriminering i skola och
arbetsliv (Corrigan et al., 2003).
Mot bakgrund av denna
diskriminering har fragan om
arbete och arbetsliv varit hog-
aktuell inom det psykiatriska faltet
under de senaste 15 aren.

PSYKIATRISK REHAB-
ILITERINGSMODELL

Psykiatrisk rehabilitering ér en av
de 6ppna vérdformer som har ut-

vecklats efter institutionaliseringen.

Det vill sdga under den period, da
man runt om i virlden lade ner
de stora psykiatriska sjukhusen.
Psykiatrisk rehabilitering ér en
process som avser att underldtta for
individer att bli delaktiga och kunna
fungera sjdlvstandigt i 6nskade roll-
er i samhdllet. Detta innefattar bade
stod for individen att ldra sig nya
funktioner, 6ka sin kompetens samt
oka paverkan och utvecklingen av
den miljé och omgivning personen
befinner sig i.

Psykiatrisk asyftar den typ av

funktionsnedséttning som star i
fokus och rehabilitering den insats
som avser att stodja en person

att trana upp personligt viktiga
formagor i en specifik miljo eller
sammanhang. Rehabilitering
handlar om att med minsta méjliga
professionella insatser, stodja
personer med psykiatriska
funktionsnedsattningar sa att de med
okad kompetens blir framgéngsrika
och tillfreds i miljoer som de sjéilva
valt for boende, studier, arbete och/
eller fritid (Anthony & Cohen, 2002).

En utgangspunkt inom
psykiatrisk rehabilitering &r att det
inte finns nagra misslyckanden. En
person kan uppleva sig ha miss-
lyckats och behéver da sjalvklart fa
mdjlighet att tala om sina kénslor
av misslyckande, men det handlar
framst om att aterfa och utveckla
fardigheter och férmégor.

Inom psykiatrisk rehabilitering
aterfinns Supported Employment,
IPS, Supported Education samt
visionen om aterhdmtning. Men
hér finns ocksa en viktig dimension
som handlar om méanniskosyn och
vardegrund - genom psykiatrisk



rehabilitering aterfors frihet,
ansvar och makt till den person
som drabbats av psykisk

ohdlsa. Milet &r att den enskilde
ska kunna leva sitt liv som denne
sjalv har valt, med hogsta mojliga
grad av sjalvstandighet, delaktighet
och tillfredsstéllelse. Fokus ligger
pa aterhdmtning, som dr en in-
dividuell process. Ingen kan éter-
hédmta nagon annan men dédremot
kan ett professionellt stod bidra
mycket i processen.

De grundldggande principerna
for psykiatrisk rehabilitering 4r viktiga
for att garantera arbetsséttet mojliggor
aterhdmtning for de personer som vill
ha stod. Psykiatrisk rehabilitering
inspireras av idéerna fran somatisk
rehabilitering. Anthony (1980)
menar att bade psykiatrisk rehab-
ilitering bestar av tva huvud-

(a) att utveckla
klientens fardigheter
och

(b) att utveckla resurser-
na i omgivningen.

strategier:

I somatisk rehabilitering ar grund-
tanken att klienterna behéver
fardigheter och stod fran om-
givningen for att kunna leva upp till
de krav som stélls pa dem i rollen
som hyresgist, studerande eller
arbetstagare. Samma grundtanke
genomsyrar psykiatrisk rehab-
ilitering, dvs. genom att forbéttra
fardighetsanviandningen och/eller
stodet i ndrmiljon gor man klienten
béttre rustad att fungera i de roller
som han eller hon har valt, dven i
rollen som arbetstagare. Med andra
ord: insatser som fokuserar pa att
reducera funktionsnedséttningar
minskar handikappet.

William Anthony och hans
kollegor (Anthony et al. 1972, 1984)
har under det senaste decenniet
granskat sysselséttningen for
personer med psykiska funktion-
shinder, dér slutsatsen blivit att efter
utskrivningen fran sjukhus ar det
inte mer @n 20-30 procent av de f.d.
patienterna som nagon gang
kommer att ha ett I1onearbete. Nyare
undersokningar pekar pa annu
lagre siffror; 10-15 procent och
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vissa forskare rapporterar sa laga
resultat som 0-10 procent. Det &r
alltsa storre sannolikhet att en person
som skrivs ut fran psykiatrisk sluten-
vard kommer tillbaka till sjukhuset
an atervander tillbaka till arbetslivet.
Detta visar ett monster pa att
psykiatriska varden lyckas béttre
att lara ut en patientroll &n en
arbetstagarroll.

Nya insatser och till-
vagagangssitt behovs dar
psykiatrisk rehabilitering 4r en
anvandbar metod som kan fungera
som riktmérke for att astadkomma
en effektiv arbetsrehabilitering.
Anthony (1982) har visat att
likheterna ér tillrackligt stora mellan
ménniskor som har fysiska och
psykiska funktionsnedsittningar
for att kunna anvanda samma bas
for rehabiliteringen. Exempelvis
har bdda grupperna en funktion-
snedsdttning gdllande att utfora
roller och behéver ofta en rad
olika medicinska, rehabiliterande
och miénskliga insatser. Vanligtvis
under en ldng tid. Bada grupperna
lever dessutom manga gdnger med
ovissheten om ifall de kommer att

bli fullt aterstdllda eller inte.
Tabellen pa nista sida illustrerar de
tre stadierna i psykiatrisk rehab-
ilitering. Under érens lopp har
professionella inom rehab-
iliteringssektorn beskrivit stadierna
pé olika sdtt, men Woods (1980)
och Freys (1984) arbeten har
bidragit till att klargora termerna.
Enkelt uttryckt kan den psykiska
sjukdomen leda till funktion-
snedsdttning, dvs. en nedsatt
forméga att utfora vissa fardigheter
och aktiviteter. Detta kan i sin tur
kan begrinsa individens férmaga att
fullgora vissa roller, dvs. ge upphov
till ett handikapp.



VANLIGA
ATGARDER

STADIER DEFINITIONER

Varje forlust av, eller | Behandling, fokus-

abnormitet i, psyko- | erad pd att lindra
|. SJUKDOM logiska, fysiologiska | eller avlagsna

eller anatomiska patologiska

strukturer eller symptom.

funktioner.

Varje nedsittning

av eller brist pa (till Klinisk rehab-

foljdiavienistotning) ilitering, fokuserad

Il. FUNKTION- féormagan att utfora pa att utveckla
SHINDER en aktivitet som klientens fardigheter

anses vara normal och stodet i om-

eller utfora den pa givningen.

ett satt som anses

vara normalt.

> Tabellen fortsitter pa nésta sida -->



STADIER

I1. HAND-
IKAPP

DEFINITIONER

En nackdel for en
bestamd individ (till
foljd av en storning
och/eller ett funktion-
shinder) som
begransar eller hindrar
mojligheten att fullgéra
en roll som anses
normal med hénsyn
till individens alder,
kon och sociala eller
kulturella om-
standigheter.

VANLIGA
ATGARDER

Sambhallelig rehab-
ilitering, fokuserad
pa att fordndra det
omkringliggande
systemet.




Utifran tabellens olika stadier

brukar den psykiatriska varden oftast
ingripa redan pa det for-

sta stadiet ddr man med hjélp av
lakemedelsterapi och psykologiska
behandlingsmetoder férsoker dimpa
sjukdomens symptom och yttringar.
Nir Leitner och Drasgow (1972)
analyserade skillnaden mellan be-
handling och rehabilitering kom de
fram till att behandlingen i all-
manhet inriktar sig pa att mini-
mera det sjuka, medan rehab-
iliteringen inriktar sig pa att maxi-
mera det friska.

Det bor poédngteras att
elimineringen eller lindrandet av
sjukdomssymptomen inte auto-
matiskt leder till battre funktions-
formaga. Inte heller innebar en
minskning av funktionsnedséttningen
att storningen automatiskt reduceras.
Det ér viktigt att komma ihag att
en varaktig eller allvarlig sjukdom
(t.ex. diabetes eller stroke) inte
alltid ger upphov till ett bestdende
funktionsnedsattning eller
handikapp. Daremot kan en sadan
sjukdom oka risken for bestaende
men.

Manga vetenskapliga
studier stottar den
empiriska grunden for
psykiatrisk rehabilitering
i synnerhet gallande att
forbattra individernas
prestationer i arbets-
livet. Bland annat visar
forskning att:

« Matt pa de psykiatriska
symptomen sager ingenting
om det framtida resultatet av
arbetsrehabiliteringen (Berg
1983; Ciardiello, Klein &
Sobkowski 1984; Ellsworth et
al. 1968; Green, Miskimins &
Keil 1968; Gurel & Lorei 1972;
Moller et al. 1982; Schwartz,
Myers & Astrachan 1975;
Strauss & Carpenter 1972,
1974; Wilson, Berry &
Miskimins 1969). Daremot
finns det studier som visar att
matt pa sjalvbilden hor ihop
med hur personen lyckas i
rollen som arbetstagare
(Berry & Miskimins 1969;
Bidwell 1969; Ciardiello,
Klein & Sobkowski 1984;




Conners et al. 1960; Stotsky
& Weinberg 1956 ; .al. 1960;

Stotsky & Weinberg 1956).

o Den psykiatriska diagnosen
sager ingenting om det fram-
tida resultatet av arbetsrehab-
iliteringen (Distefano & Pryer
1970; Ethridge 1968; Goss

& Pate 1967; Hall, Smith &
Skimkunas 1966; Lorei 1967;
Moller et al. 1982; Sturm &
Lipton 1967; Watts & Bennett
1977).

» Matt pa de psykiatriska
symptomen har inget sam-
band med individens
tardigheter. (Lowell m. fl.
1985; Anthony, Cohen &
Vitalo 1978; Ellsworth et al.
1968; Englehart & Rosen
1976; Englehart och Rosen
1976; Vitalo 1971; Billings &
Moos 1985; Dion 1985;
Summers 1981).

» Matt pa fardigheterna
forutsager resultatet av
arbetsrehabiliteringen. I alla

undersokningar ddr man
bedomde fardigheter for att
anpassa sig till arbetslivet kom
man fram till att de hade ett
klart samband med de fram-
tida prestationerna (Cheadle
et al. 1967; Distefano & Pryer
1970; Ethridge 1968; Fortune
& Elridge 1982; Green,
Miskimins & Keil 1968;
Grifhiths 1973; Miskimins et
al. 1969; Watts 1978; Wilson,
Berry & Miskimins 1969;
Cheadle et al. 1967; Cheadle
& Morgan 1972; Distefano &

Pryer 1970; Ethridge 1968;
Griffiths 1973).

« Traningen av viktiga
arbetsrelaterade firdigheter
forbattrar resultatet av
arbetsrehabiliteringen. Storre
delen av forskningen om
utvecklingen av arbets-
relaterade firdigheter har
koncentrerat sig pa firdigheten
att hitta ett passande jobb och
fardigheten att soka ett arbete.
Ett traningsprogram om dessa
fardigheter lanserades redan




péa 1960-talet av ett rehab-
iliteringscenter i Minnesota
(Anderson 1968) och har
blivit en tillforlitlig rehab-
iliteringsatgdrd. Att 6va
klienterna i hur de hittar ett
lampligt arbete och soker ett
jobb har stor betydelse for
deras chanser att fa och behalla
ett arbete (Anderson 1968;
Azrin, Flores & Kaplan 1975;
Azrin & Philip 1979; McLure
1972; Stude & Pauls 1977;
Ugland 1977; Wesolowski

ATT ARBETA MED
PSYKIATRISK
REHABILITERING

Nar man skall arbeta med
psykiatrisk rehab-

ilitering ar det alltsa viktigt
att fokusera pa att:

o Utveckla personens arbets-
relaterade fardigheter dn att
reducera symptomen.

« Betona vikten av personens
egna val. Tanken dr att personen
skall styra rehabiliterings-
processen sd mycket som
mojligt och kdnna att denne
har ritt till professionell hjilp
for att bli framgangsrik och
tillfredsstélld pa den arbetsplats
som denne vill vara i. Detta
istallet for att passivt placeras
i en viss arbetsmiljo.

« Miljospecificera, det vill sdga:
att betrakta personens
funktionsférmaga i forhdllande
till kraven i en bestimd miljo.




« Uppmuntra sjélvstandighet.
Detta handlar om ambitionen
att successivt 6ka personens
formaga att fungera sjdlv-
standigt pa arbetet, i stéllet
for att behalla en konstant
och hog stodniva, t.ex. en
permanent anstillning péa

en skyddad verkstad. Storre
sjalvstandighet definieras
som “minsta méjliga mangd
nddvindiga insatser”. Aven
om psykiatrisk rehabilitering
hyllar véardet av individens
oberoende, 4r man sam-
tidigt medveten om att en viss
uppbackning (dvs. ett relativt
beroende) kan behovas under
lang tid. Ibland behdvs en
minimal niva av stéd for all
framtid. Stravan dr emellertid
att 6ka personens funktions-
férméga samtidigt som man
minskar det professionella
stodet.

Forandringar behovs pé en sam-
héllsniva for att underlatta for
ménniskor med psykiska
funktionsnedsittningar att leva
ett vanligt liv (Anthony 1972).
Samhdllelig rehabilitering gar ut pa
att genom lagstiftning och regelverk
fordndra det Gvergripande systemet.
Exempel pa reformer som genom-
forts i USA dr skatteldttnader for
arbetsgivare som anstaller
personer med funktion-
snedsattning och storre flexibilitet
fran socialforsakringssystemets
sida nér det giller synen pa
anstéllning. Sadana system-
forandringar starker asikten om
att ett handikapp kanske handlar
mer om attityden i ett intolerant
och diskriminerande samhille 4n
om den enskildes faktiska
funktionsnedsittning.

SUPPORTED
EMPLOYMENT OCH IPS

En kénd arbetslivsinriktad rehab-
iliteringsmodell vid namn
Supported Employment har visat
goda resultat nar det géller att stodja
ménniskor med psykiatriska



funktionsnedsattningar. Modellen
banar vég for att dessa individer
skall skaffa sig en meningsfull till-
varo bortom funktionsned-
sattningen for att leva ett rikare liv
(CEPI, 2009). Modellen (Supported
Employment — IPS-modellen) har
utvecklats vid Dartmouth Psychiatric
Research Center i New Hampshire i
USA. Syftet med metoden ér att ge
stod och hjilp att vilja, skaffa och
behalla ett arbete. Metoden har
vackt intresse bland forskare och
ar darmed vil beforskad. Resultat
fran forskningsstudier visar att

55 %, med stod av denna form av
stod, kommer ut i arbete jam-

fort med 23 % i kontrollgruppen
(Drake et al., 2016). Dessa resultat
har gett hopp och inspiration men
dven utmanat gamla forestallningar
och myter om att arbetslivet inte

ar till for personer med psykisk
funktionsnedsattning. I Sverige har
Supported Employment
uppmirksammats i Social-
styrelsens nationella riktlinjer for
psykosvard (Socialstyrelsen, 2011,
2014).

En arbetsbok f6r Supported
Employment har 6versatts av
Centrum for Evidensbaserade
Insatser (CEPI) vars ursprungs-
publikation gavs ut av "Substance
Abuse & Mental Health Services
Administration” (SAMHSA). I
denna arbetsbok redogérs arbetssttet
for Supported Employment men
ocksa for IPS som star for "Individual
Placement and Support” och ar en
form av Supported Employment. IPS
har i vetenskapliga utvirderingar
visat de bésta resultaten jamfort




med andra stodformer niar det
galler att hjalpa personer med
psykisk funktionsnedsittning att
etablera sig pa arbetsmarknaden.
Beskrivningen av IPS dr énnu inte
bearbetad for att stimma Gverens
med specifika svenska férhallanden
utan redovisar hur man tillampat
modellen i de vetenskapliga

studier som den prévats i, sasom i
USA (CEP]I, 2009). Organisatoriska,
och andra, problem som uppstéar
nar IPS skall tillimpas i det svenska
valfardssystemet redovisas saledes
inte. I den svenska Oversatta boken
av Supported Employment
redovisas vissa skillnader som

bor beaktas gillande svenska och
amerikanska forhéllanden, vilka

vi ddremot viljer att uteldmna i
denna metodbok.

Grundtanken med Supported
Employment ar att hjélpa
maénniskor att skaffa sig ett arbete
pa arbetsmarknaden och att er-
bjuda det stod som krévs for
att den enskilda personen skall
lyckas pa arbetsplatsen. Supported
Employment dr en modell som
har visat sig vara framgangsrik

pé olika typer av arbetsplatser,
tillsammans med brukare, arbets-
coacher och behandlingsteam fran
skilda kulturer och miljéer. Nedan
foljer nagra overgripande rikt-
linjer och hallpunkter i Supported
Employment.

ATTHITTAETT
KONKURRENSUTSATT
ARBETE

Malet med Supported Employment
ar att stotta personer att hitta ett
konkurrensutsatt arbete. Detta in-
nebdr ett arbete som vem som helst
kan soka, ddr 16nen skall vara lika
hég som normallénen da samma
arbete utfors av individer utan
psykiatrisk funktionsnedsittning.
Denna 16n skall heller inte vara
ldgre 4n summan av olika sociala
bidrag och formaner. Detta har
inte varit en sjdlvklarhet historiskt
sett dd man tidigare i arbets-
inriktad rehabilitering placerat in-
dividerna pd icke konkurrensutsatta
arbeten dér lonen ofta har varit
under grundloén och dér méjlighet-
erna att avancera till ett reguljart
arbete varit ytterst begransade.
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ARBETSSOKANDET BOR
SKE SNABBT

I Supported Employment sker
uppmuntring till arbetssokandet
snabbt istéllet for att bedoma
arbetsformagan forst och lata
personen arbetstrana. Detta dr
viktigt for att personen, tillsammans
med arbetscoachen, omedelbart
borjar processen genom att
identifiera tdnkbara arbeten.

Genom detta far arbetscoachen en
uppfattning om vilka arbeten som

ar av intresse och forhallningssattet
signalerar att personens 6nskemal tas
pa allvar. Utover detta formedlas éven
en optimism kring att olika méjligheter
finns. Vissa personer dr ambivalenta
till att arbeta eller tvivlar pa att de
kommer att klara av det. I dessa fall ar
det dven viktigt att paborja
arbetssokandet snabbt sa att radsla
och missuppfattningar till rollen som
l6ntagare 6vervinns. Detta kan goras
genom att uppmuntra personen att
testa sig fram. Personens motivation
kan é@ven behallas och stirkas genom
att uppmuntra till att snabbt komma
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igang med arbetssokandet. Férre
personer tenderar att fa en anstall-
ning pa den dppna arbetsmarknaden
ndr arbetssokandet forsenas genom
kravet pa stegvis arbetstraning, enligt
forskningen. Da det kan drdja innan
personen hittar rétt arbete &r det
viktigt att processen att soka jobb
starta i tid sa personen far testa olika
arbeten. Detta 6kar chansen att
personen hittar ratt sa sméningom.

Ett framgangsrikt arbetssokande
kréaver att man dgnar sig at ett om-
fattande niatverksarbete for att
identifiera méjliga arbetstillfallen.
Detta inkluderar samtal med person-



ens anhoriga, vanner, f.d. arbetsgivare
etc. Aven moten med organisationer
och foreningar, foretag och verksam-
heter i kommunen blir ménga ganger
aktuellt. T slutindan ar det personen
sjalv som bestdmmer vilken typ av
arbete som kan bli aktuell.

Att vérva intressenter kan in-
nebira att genomfora ett teamarbete
mellan stodpersonerna och fora god
dialog med alla inblandade parter.
Alla manniskor som spelar, har spelat
eller skulle vilja spela en viktig roll i
personens liv bor anvindas. Exempel
pa detta kan vara anhdriga, vanner,
andra medlemmar i behandling-
steamet, f.d larare,
myndighetskontakter och arbets-
givare. Genom teamarbete bidrar
arbetscoachen till att alla inblandade
stravar at samma hall och 6kar chansen
till nytankande for att hitta kreativa
problemlosningar. Nar det géller
att samarbeta med anhoriga maste
personen forst ge sitt samtycke. I ett
senare skede, ndr personen har borjat
arbeta, dr det ocksa viktigt att kommu-
nicera med de anhoriga for att komma
fram till hur de kan fortsitta stodja
personen. Anhoriga kan dven ibland

ha mojlighet att fanga upp problema-
tiska situationer som
personen upplever, da de ibland
kinner denne bittre, vilket kan fore-
bygga att personen avbryter arbetet.
Arbetssokandet konkretiseras
genom en arbetsprofil som arbets-
coachen fyller i, vilket kan goras sa
snart personen vill vara med i
programmet. Denna profil inne-
haller bland annat individens tidigare
arbetslivserfarenheter, vilken typ av
arbete personen vill ha samt annan
bakgrundsinformation. Tanken med
denna arbetsprofil ér att arbets-
coachen, tillsammans med personen,
gemensamt uppdaterar och reviderar
arbetsprofilen hela tiden. Personens
starka sidor, utmaningar pa
arbetsplatsen och behov av stod ska
utvérderas fortlopande. En viktig del
ar att se till att behandlingsteamet
och de anhoriga ar delaktiga och
fortsatter att stodja anstrdngning-
arna individen gor. Erfarenheterna
av Supported Employment visar att
individerna mycket vél kan lyckas pa
den 6ppna arbetsmarknaden utan
foregaende arbetstraning och successiv
utslussning.



TAR HANSYN TILL DET IN-
DIVDUELLA ONSKEMALET
Minniskor med psykiska funktion-
snedsdttningar skiljer sig mycket at
nér det exempelvis handlar om vilken
typ av arbete och stod som de vill ha
samt huruvida de vill berétta om sin
funktionsnedséttning for arbetsgivare
och arbetskamrater eller inte. Metoden
tar darfor hiansyn till de individuella
onskemalen och skraddarsyr tjanster
utefter dessa.

STODET AR INTE TIDS-
BEGRANSAT

I Supported Employment ér inte
stodet tidsbegransat och arbets-
coachen kan finnas med under
flera ar samtidigt som denne har
en stravan efter att personen/den
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anstallde ska bli sa sjélvstindig som
mojligt. Stodet fran arbetscoachen
fortsatter Stodet fran arbetscoachen
fortsatter sa lange personen vill och
ofta formedlar man stodet pa andra
platser &n pa arbetet, t.ex. hemma
hos personen eller pa ett café. Vissa
personer kimpar med langvariga
psykiska funktionsnedséttningar och
ddrmed maste en optimal behan-
dling och rehabilitering paga under
lang tid. De personer som fér stod
enligt Supported Employment blir
aldrig avstidngda oavsett hur det gar
for dem i arbetslivet. Trots att stodet
inte ar tidsbegrénsat sd tenderar det
att minska automatiskt, nar personen
far fatt i viktiga fardigheter som
behdovs for att fungera sjélvstandigt
och nér denne borjar lita pa sig sjalv.



MANNISKOR MED
FUNKTIONSNEDSATTNING
KAN ARBETA PA DEN
REGULJARA ARBETS-
MARKNADEN

Supported Employment utgar fran
forestillningen om att manniskor
med funktionsnedsattning har
férmaga att arbeta pa den reguljara
arbetsmarknaden. Fokus laggs

pa att hitta ratt arbete och ratt
arbetsplats som tar till vara pa
personens starka sidor och
motivation. Genom att ga in rollen
som lontagare sa forandras
manga ganger personens sjalvbild

till det battre. Kénslan att man
bidrar till samhallets utveckling
starker sjalvkanslan hos den en-
skilda individen. Stigma-
tiseringen minskar och den sociala
acceptansen Okar i takt med att om-
givningen ser att personer med
funktionsnedsittning lyckas i
arbetslivet. For manga personer
blir rollen som lontagare, dven en
viktig del i &terhamtningen fran en
psykisk funktionsnedsittning.




PERSONEN VALJER NAR
DENNE AR REDO ATT
ARBETA

En viktig del i Supported
Employment &r att alla personer
som uttrycker en 6dnskan om att
arbeta dr vilkomna till program-
met. Detta innebdr att ingen blir
utestdng pa grund av att denne
inte dr “redo’, har "misslyckats”
pa tidigare arbetsplatser, anvéint
droger eller har vissa symtom.
Personen anses som “redo” ndr
denne uttrycker en 6nskan om att
arbeta. Forskning har visat att det
inte finns nagot starkt eller tydligt
samband mellan faktorer sasom
symtom, missbruksproblem eller
andra individuella sirdrag och
framgangen som lontagare.
Personen har mojlighet att
prova pa och kdnna sig for olika
arbeten for att ta reda pa vilket
av arbetena denne vill behélla.
Arbetscoachen hjilper dérfor hela
tiden till med att hitta nya arbet-
stillfallen.

METODEN SKALL
INTEGRERAS | DEN
PSYKIATRISKA
REHABILITERINGEN

Malet med Supported Employment
ar dven att metoden ska integreras

i den psykiatriska behandlingen
och rehabiliteringen. Personalen i
Supported Employment-program
bestar av arbetscoacher som har néra
kontakt med det psykiatriska
behandlingsteamet. Samordningen
av de behandlande och rehab-
iliterande insatserna baddar for att
personens arbetsinriktade mal
hamnar hogt pa prioriteringslistan
och blir en angelagenhet for all
inblandad personal. Idealet &r att
arbetscoachen fungerar som en
medlem i behandlingsteamet och
regelbundet deltar i teamets mdten
dar arbetscoachen far mojlighet att
diskutera problem som péverkar
arbetstagarrollen. Detta kan ex-
empelvis handla om biverkningar
av medicinerna, ihallande symtom,
kognitiva svarigheter eller andra
rehabiliteringsbehov. Det skapar
dessutom en majlighet for den
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ovriga personalen att fa tips om,
och respons pa, hur de kan hjilpa
personen att na sitt arbets-
inriktade mal.

PERSONENS BEHOV OCH
ONSKEMAL AR
UTGANGSPUNKTEN FOR
HUR STODET SKALL SE UT
Enligt Supported Employment dr
det personen sjéilv som bestimmer
hur stodet skall se ut. Att lyssna pa
individens 6nskemal och behov ar
utgangspunkten for vilket arbete
som dr relevant, omfattningen av
stodet och om den psykiska
funktionsnedsdttningen ska

vara kant for arbetsgivaren eller
inte. Att ta hansyn till person-

ens arbetspreferenser innebér att
arbetscoachens uppgift blir littare,
eftersom sannolikheten for att
personen vill behalla arbetet blir
storre. Onskemal skiftar mellan
olika personer kring vilket stod

de vill ha, dar vissa personer dven
berdttar Oppet kring sin

psykiska funktionsnedséttning for
den blivande arbetsgivaren medan
andra inte vill detta. Vissa person-

er vill att arbetscoachen skall ha
kontakt med arbetsgiv-

aren medan andra inte vill detta.
Detta visar pa ndodvandigheten att
personens preferenser skall styra
stodets utformning. Det bor dven
podngteras att utmaningarna, och
dérigenom stddet, dr olika beroende
pa om nagon borjar ett nytt arbete,
fortsatter arbeta, upplever en kris pa
arbetet eller slutar pa ett arbete. Det
ar arbetscoachens uppgift att be-
doma situationen, att stirka
arbetstagaren, att mobilisera det
stodjande natverket och att modifiera
arbetsmiljon. Alla dessa dtgarder
syftar till att individen ska fungera
sd bra som majligt i sin yrkesroll.

ATT SKAPA EN GOD
RELATION TILL PERSONEN
SOMVILLHA STOD

Det dr oerhort viktigt som arbets-
coach att skapa en god relation till
personen vilket kommer paverka
det fortsatta samarbetet. I detta ar
det dven viktigt att gora de anhoriga
och behandlingsteamet delaktiga i
processen sa att alla drar at samma
hall.
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I arbetet ingar dven att fraimja
aterhamtningen genom att vara
hoppingivande, uppmuntra
ansvarstagande for den individuella
hélsan och valen samt stotta
personen att skaffa en menings-
full tillvaro bortom funktion-
snedsdttningen. Att vara hopp-
ingivande innebir att betona det
positiva och visa empati. En viktig
del ér att bygga upp en néra relation
och uppmuntra personens styrkor
vilket kan stérka personens sjalv-
fortroende. Att bejaka det friska
och starka hos personen skapar en
optimistisk framtidstro som
underlattar sokandet och behall-
andet av ett arbete. For en del
manniskor ar det naturligare att

betona vad man &r délig pa dn vad
man dr duktig pa darfor blir detta
viktigt. Arbetscoachens uppgift ar
att visa pa goda exempel pé saker
som personen gjort bra och visar pa
positiva egenskaper och forméagor
vilket kan starka personens
sjalvkdnsla och rollen som lontagare
kanns mer realistisk. Viktigt dr aven
att visa empati och att
arbetscoachen tror pa och bryr sig
om personen. Genom férmégan
att kunna leva sig in i hur en
annan manniska tanker, kidnner
och upplever vilden skapas en
kanslomissig forstaelse som okar
en god relation mellan arbets-
coachen och personen och ibland
dven problemlésning.
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UPPMUNTAATT PERSONEN
TAR PERSONLIGT ANSVAR
FOR SINA VAL

For att uppmuntra personen att
ta ansvar for sina val bér man
enligt Supported Employment
exempelvis stélla ppna fragor for
att fa fatt i personens preferenser,
respektera dessa, vara forsiktig att
ge rad samt i dvrigt stdlla 6ppna
fragor for att lara kdnna personen

sd bra som majligt kring jobb-
situationen. Oppna fragor kan inte
besvaras med enbart ja eller ne;j.
Personen kan ibland végra att ta
ett steg som kan anses vara logiskt
for arbetscoachen. I dessa fall &r
oppna fragor ett bra verktyg for
att synliggéra orosmomentet hos
personen. Att ge rad bor undvikas,
speciellt ndr personen inte bett
om dessa. Utgangpunkten &r att
personen skall ta ansvar men dven
vara vagvisaren i sin egen process.
Genom Oppna fragor kan da
personen reflektera och komma
fram till lampliga atgérder eller
strategier.

ROLLEN SOM ARBETS-
COACH AR VIKTIG

Att arbeta som arbetscoach in-
nebér att man &r professionell och
avlonas for att stotta personen.
Viktigt dr darfor att arbetscoachen
inte huvudsakligen uppfattas som en
“van, utan istéllet visar gransen mel-
lan vanskap och professionalitet. En
del i detta dr dérfor att inte lamna ut
sig for mycket pa det privata planet.
Ibland kan &ven personens situation



och utmaningar paminna om nagot
arbetscoachen sjélv upplevt sasom ex-
empelvis depression eller angest vilket
skulle kunna gora att arbetscoachen
delar med sig av sina erfarenheter.
Detta bor goras med eftertanke en-
ligt Supported Empoyment da det
kan distrahera och avleda.

SUPPORTED EDUCATION

UPPTAKT OCH FORSKNING
KRING METODEN
SUPPORTED EDUCATION

I borjan av 80-talet erholl Center

for Psychiatric Rehabilitation vid
Boston University ett statligt
forskningsanslag for att bedriva
utveckling av Supported Education.
Center for Psychiatric var sedan
tidigare ett etablerat kunskaps-
sammanhang for Psykiatrisk rehab-
ilitering dér uppdraget var att ut-
veckla och studera modellverksam-
heter (Unger, Anthony, Sciarappa,
Rogers, 1991). Samtidigt startade ett
liknande forskningsprojekt i
Kalifornien. Bada dessa in-

itiativ var pionjdrer vilket i sin tur
har resulterat i ett utvecklande av
Supported Education-program i

olika delar av virlden (Waghorn,
2004). Syftet med Supported
Education dr att st6tta studenter med
psykisk funktionsnedséttning att
genom utbildning skaffa ett
meningsfullt arbete och etablera en
karriar (Mueser & Cook, 2012).
Under ar 2013-2016 har fyra
europeiska lander bedrivit ett
gemensamt Supported education
projekt och utvecklingsarbete.
Holland, Norge, Portugal och Tjeck-
ien har samarbetat kring ett projekt
vid namn ImpulSE, som presenterade
goda resultat vid den forsta Europiska
konferensen for Supported education
i november 2014 (Hofstra, Korevaar,
2015, wwwisupportededucation.eu).
Resultaten visar att studenternas
framgang i studier var god.
Gemensamt har man arbetat fram
en arbetsbok som beskriver de
redskap som ingar i metoden.
Forskning om Supported
Education dr annu begransad. Det
finns inte nagot motsvarande stod
for Supported Education som det
finns for rehabiliteringsmodellen
Supported Employment. Men stod i
utbildning och arbete efter-
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fragas och pa manga olika platser i
varlden pagar projekt med syfte att
utveckla och utvirdera metodiken.
Supported Education har ocksa som
metod omnamnts som effektiv och
lovande av SAMSHA (The Substance
Abuse and Mental Health Services
Administration). SAMSHA ar en
amerikansk myndighet med uppdrag
att driva folkhélsofrdgor med sérskilt
fokus pa psykisk ohdlsa och beroende-
problematik (SAMSA, 2011). Det
kravs mer forskning kring Support-
ed Education for att den ska kunna
anslutas till andra sé kallade
evidensbaserade metoder.

VAD INNEBAR
SUPPORTED EDUCATION?

Supported Education, som pa svenska
kan Gversittas till "stod i studier”, ar
en psykiatrisk rehabiliteringsmetod
som syftar till att ge stdd till personer
som har svarigheter i skolan och som
vill Iyckas med sina studier. Metoden
utvecklades och inriktades inled-
ningsvis mot personer med psykisk
funktionsnedsattning men idag kan
metoden dven vara till hjélp for per-
soner som inte har psykisk ohalsa

eller psykisk funktionsnedséttning.
Metoden gar ut pa att ge stod att val-
ja, skaffa och slutféra mal inom ut-
bildning. Stodet géller olika former
av utbildning sasom teoretiskt- eller
praktiskt baserade inriktningar som
sker pa grund-

skola, gymnasium/hogskola eller
universitet. Syftet dr att person-

er som har nagon form av hinder i
skolan skall ges samma

forutsittningar och mojligheter som
alla andra.

Grundlaggande filosofi
inom Supported
Education

« Personer med psykisk (och
neuropsykiatrisk) funktion-
snedsdttning kan oka sin

funktionsnivé, lamna patient/
klientrollen och inta nya
onskade roller.

o Stodet som erbjuds bor
omfatta hjilp att utveckla nya
fardigheter och fa tillgang




till stod (Anthony, Cohen,
Farkas, Gagne, 2002).

« Stodet tar sin utgangspunkt
i coachingsmetodiken ddr
den som coachar (handledar-
en) har som uppgift att lyssna
och ge respons pa dessa
kénslor men dérefter stodja
personen att dra lardom fran
erfarenheten.

« Framgang och tillfreds-
stallelse i en rollovergang,
exempelvis den fran patient
till student, bygger bland
annat pa att rollen och miljén
ar den rétta, att den matchar
individens egna dnskemadl, att
personen har kompetensen
som kréavs samt far rétt stod.
Detta betyder att det finns
lardomar att dra ur varje
utbildnings- och arbetslivs-
erfarenhet som kan 6ka den
egna sjalvkdnnedomen kring
styrkor, formégor, eventuella
begransningar och stodbehov.

HOPP OM ATERHAMTNING
Supported Employment har till-
sammans med Supported
Education gett 6kat hopp om att
dterhdmtning ar mojligt for alla som
har psykisk ohalsa. Enligt Anthony
kan aterhdmtning definieras som “en
djup personlig och unik f6réndring-
sprocess av nya attityder, varderingar,
kanslor, mal och/eller roller. Det ar
ett satt att leva ett tillfredstdllande,
hoppfullt och konstruktivt liv dven
inom ramen for de begransningar
som sjukdomen ger. Ater-
hamtning innebir att man skapar
nya malsittningar och ny mening

i sitt liv och om att véxa forbi den
katastrof den psykiska sjukdomen
asamkat” (Anthony, 1993). Ytter-
ligare en definition av ater-
hémtning har formulerats av
Mike Slade som menar att
dterhdmtning handlar om att
overvinna utmaningarna
kopplade till sjukdom och
funktionsnedsattning och vidare
om att ldimna patientrollen och
atervanda livet (Slade, 2009).



Anthony beskriver det gangna
decenniet som aterhdmtningens
drtionde dar visionen om ater-
hamtning stakar ut riktningen fér
framtiden (Anthony, 1993). Denna
nya kunskap omtalas som ett
paradigmskifte, som skapar nya
mojligheter och krav pa reformering
av psykiatrisk vird och stod. Idag
finns kunskapen om att psykisk sjuk-
dom inte alltid 4r livslang. Ofta blir

i

manniskor battre och kan klara att
av att leva ett bra liv. Den 6ver-
gripande visionen for Supported
Education ér aterhdmtning fran
psykisk ohélsa och verklig del-
aktighet i onskade roller och
sammanhang. Vi kan skonja en
langsam fordndring fran en syn pa
psykisk sjukdom som livslang till
en 6kad hoppfullhet om
mojligheten till &terhamtning
(Harding, 1992). Ocksa dessa
resultat ar kalla till hopp och
inspiration dé de har bekriftat
erfarenheter bland brukare och
nérstaende och utmanat gamla
torestallningar och myter om att
psykisk sjukdom ér livslang.
Aterhamtning bor alltsi uppfattas
som ndgot som inte dr direkt kopplad
till sjukdom, eller sjukdoms-
symtom, utan mer till férlamande
eller forodande konsekvenser,
orsakade av ohilsa eller sjukdom. En
sadan konsekvens kan vara att inte
ha méjlighet att studera och ha ett
yrkesliv. Supported Education och
stod i utbildningen &r dérfér en
relevant och viktig del i ett ater-
hdmtningsinriktat stod.



UTBILDNING AR EN
NODVANDIGHET

Fér manga unga finns drommar
om att studera, ha ett arbete och

en trygg inkomst. Daremot ar det
kdnt att en eftergymnasial utbildning
starker mojligheterna pé arbets-
marknaden och i tider av hog
arbetsloshet blir detta alltmer en
nodvandighet. Nya generationers
utbildningsniva har under en lang tid
okat i forhallande till generationen
dessforinnan. Bland ungdomar

har arbetsloshetsstatistiken visat
siffror pa 20-25 % (SCB, 2015).

En central orsak till denna hoga

ungdomsarbetsloshet dr enligt
Svenska EFS-radet att troskeln

till arbetsmarknaden blivit hogre
(Svenska EFS-radet, 2013). Det
bor finnas tillgang till sarskilt stod
i skolan bland annat for att de
flesta studenter dr unga vuxna och
under denna period i livet 6kar
risken att utveckla psykiatriska
symtom. Studier har visat att en
stor andel av dem som studerar
vid hégskola och universitet inte
delger psykisk ohélsa pa grund

av radsla for stigma och istallet




valjer att sta utanfor det ordinarie
stod som erbjuds. Erfarenheter
fran stod i utbildning i Holland
visar att omkring 50 % av de
studerande med psykiatriska
svarigheter berdknades behova
mer stod dn det vanliga utbudet
av stod som erbjuds i skolan.
Supported Education ar ett sadant
stod. Supported Education ska
vara individuellt, men kan dven
erbjudas i gruppform.

Minniskor med psykisk
ohilsa eller funktion-
snedsattning ska ges samma
mojligheter som andra med-
borgare om de 6nskar utbilda sig
och arbeta. En hogre ut-
bildningsniva stiarker den enskilda
personens mojligheter att ta sig
in och skaffa sig en forankring
pé arbetsmarknaden. Dérfor ar
det viktigt med tillgang till stod i
utbilding.

SUPPORTED EDUCATION

Stodet bygger pa ett coachande
torhallningssdtt och utgar fran ett
partnerskap mellan den studerande
och SEd-coachen.

Det gemensamma arbetet omfattar
bade samtal och aktiva 6vningar. En
del 6vningar gors gemensamt med-
an andra 6vningar kan vara uppgift-
er for den studerande att trina pa
hemma mellan métestillfillena.

Vanliga fragor vi arbetar
med ar:

« samla ihop resultat & betyg
fran tidigare utbildning,

o brist pa sjalvfor-

troende, studiefinansiering,

o forbereda forsta dagen i
skolan,

« hantera stress, relationer till
ldrare och studiekamrater,

« studieplanering,

« na studieresultat, problem-
16sning,

« uppritthalla studiedisciplin
och motivation, rddsla for att
misslyckas,

« fordelar och nackdelar med
att delge ohdlsa/funktion-
snedsattning,

o stod infor prov och tenta-
men, stod i grupparbete.




ST(")DI;T AR INTE TIDS-
BEGRANSAT

Liksom i Supported Employment
sd betonas stodets obegrinsade
natur i SEd. Personen far stod sa
linge denne 6nskar och har behov.

PERSONENS
DELAKTIGHET | DEN

EGNA PROCESSEN AR EN
FORUTSATTNING

Att arbeta enligt Supported
Education forutsitter att individen
ar aktiv, engagerad och delaktig i
sin egen process.

ATT SKAPA EN GOD
RELATION TILL PERSONEN
SOM VILL HA STOD

SEd-processen startar med
upprittande av kontakt, en
samarbetsallians. Kontakt-
skapandet bygger pa lyhordhet
och respekt for 6nskemal hos

den studerande. Inom metoden
finns redskap som ger stod i
kontaktskapande. Detta material
omfattar att visa forstaelse, urskilja
behov av nérhet, inspirera, vara

Oppenhjértig och att be om in-
formation.

FOKUS PA STUDIE-
FINANSIERING

En viktig del i Supported
Education ar radgivning kring
studiefinansiering och ekonomi
men dven yrkesvégledning och
karridrplanering.

PERSONENS BEHOV OCH
ONSKEMAL AR UTGANG-
SPUNKTEN FOR HUR
STODET SKALL SE UT

I Supported Education ar
processen individuell och

styrs av personens egna val. Det

ar darfor olika hur ofta handledaren
och personen tréffas, hur langa
motena dr och under hur lang tids-
period man triffas. Detta inkluderar
dven beslut om var méten ska ske.
Ibland dger de rum i skolan, i hemmet
och ibland ute pa stan. For en del
personer fungerar motet bést ndr de
far gora saker samtidigt de pratar,
sasom att exempelvis aka bil eller
promenera. Det ar dven personen
som viljer vilken utbildning som



skall vara i fokus.

Alla personer har inte nytta
av varje steg i SEd-processen. Nar det
géller sjalva processen sa bor denna
borja dér personen sjilv befinner sig.
Det kan exempelvis handla om att

fatta fyra faser (se modellen nedan).
Modellen tydliggor processens
faser som motsvaras av forberedelse
infor studier, vélja studier, planera for
studier och genomfGra studier. Pa
nésta sida listas exempel pa vad

personen redan vet att denne érredo  faserna kan innebéra.
och har ett studiemal. Processen i

Supported Education kan om-

/" "\ Genomfora
—~ ‘o studier
L
Planera for
studier
Vilja studier

O Forberedelse

infor studier



FORBEREDELSE INFOR
STUDIER

Detta ér redskap for person-

er som vill forbereda sig i langsam
takt infor en utbildning. Man kanske
har en drom, eller en ambition,
om att studera men kidnner sig
oséker pa nir och var detta skall
ske. Processen i Supported
Education fokuseras pé aktiviteter
som hjélper personen att bli redo och
ndrma sig rollen som studerande.
Detta kan exempelvis handla om att:

o Skapa kontakt
« Undersoka om personen
upplever sig redo

o Undersoka utbildnings-
alternativ
o Staimma av forkunskaper.

VALJA STUDIER

Att vélja studier ér ett redskap for
personer som kinner sig redo och
onskar undersoka olika alternativ till

utbildning. Utifran denna in-
formation vill de d4ven formulera
ett mal for sina studier. Detta ar en
process som innehaller en kart-
laggning av personliga 6nskemal
och en undersokning av

alternativa studiemiljoer. Ibland
gor personen undersokningen
sjalv och ibland tillsammans

med coachen/handledaren. For

att det enligt Supported Education
skall tolkas som ett mal behdver
malet vara konkret och innehalla
en roll, en miljo och en tidsperiod.
Exempelvis skulle detta mal kunna
motsvaras av en formulering som
lyder: ”Jag ska studera engelska
vid Komvux i Vésteras under host-
terminen 2016”. Pa detta satt blir
maélet matbart och dven tydligt nar
personen uppnatt det.

Ett mal for studier kan ocksa
fungera som det 6vergripande mal
som organiserar vard och stod-
insatser. Det dr av stor vikt att
delge studiemalet for personer i
den studerandes ndtverk. Malet ar
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hir att finna stod for mal-
uppfyllelse. I vilja fasen ingér
ocksa att soka utbildning och att
undersoka studiefinansiering.

Hir undersoks ocksa vilka behov
av fardigheter och stodresurser
som kan tinkas behévas och ar
personligt viktiga for att personen
skall kunna starta utbildningen.

PLANERA FOR STUDIER

Att planera studier ar ett redskap
for personer som redan har valt
utbildning och formulerat ett
studiemdl. I denna plan ingar
exempelvis att:

« Planera for att lara
« Fardigheter

« Planera for stod

« Sikerstalla studie-

finansiering

« Stallningstagande kring
delgivande av ohilsa/
funktionsnedsittning

Planen innebir en prioritering av
atgarder relaterade till personligt
viktiga fardigheter och stod-
resurser. I planeringen ingdr dven
att skaffa och sakerstilla studie-
finansiering samt att ta stéllning
till om personen vill delge sin
funktionsnedsattning i skolan.
Delgivande kan vara svart och det
ar viktigt att personen som skall
studera, utforskar och véger for
och nackdelar med att berdtta om
sin funktionsnedséttning. Mélet
med planeringen ér att sidkerstilla
att allt ga bra och att personen har
forutsattningar att trivas i den nya
rollen om sammanhanget.

GENOMFORA STUDIER

Nir det galler att genomféra
studier sa dar detta redskap till for
personer som Onskar stod i att
uppritthélla och slutfora en ut-
bildning. Stodet kan i denna fas
omfattas fran andra viktiga aktorer
i natverket dn enbart frén coachen/
handledaren. Dessa kan exempel-
vis vara mentorer i skolan eller
grupper med andra studerande.

I fasen anvands framforallt tva
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typer av atgirder: fardighets- och
resursutveckling.
Utgangspunkten i fardighets-
utveckling ar att personen far stod
att ldra sig anvanda en firdighet
eller trdna pa att anvanda denna
pa rétt sitt. I resursutveckling far
personen stod att bli "lankad” till
réitt stod eller att modifiera och

anpassa redan befintligt stod sa att
det stimmer 6verens med behov
och 6nskemal.

Stodet i Supported Education
skall ske i en helt vanlig skolmiljo
och i samverkan med psykiatrisk
vard och annat viktigt stod
(Antony, Cohen, Farkas, Gagne,
2002).
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SLUTORD



arbetslivet har vi utgatt fran

psykiatrisk rehabilitering dar
metoder som Supported
Education, Supported Employment,
IPS samt aterhdmtning ingar. Alla
dessa metoder foljer ssmma grund-
laggande principer dér den stora
skillnaden egentligen ligger i att
Supported Education &r inriktat mot
studier och Supported Employment
och IPS ér inriktat mot arbete.
Diremot betonar dessa metod-
er vikten av aterhdmtning som
madnga ganger sker som resultat av
dessa férandringsprocesser.

Genom att projektet utgatt
fran Supported Education har vért
arbete haft ett tydligt fokus pa de
grundldggande principerna. For-
utom detta har &ven betydelsen av
att metoden dr evidensbaserad gjort
det lattare for oss att samarbeta
med skolor, offentliga aktdrer och
foréaldrar.

De framgéangsfaktorer som vi
sett i projektet dr till stor del ett
resultat av arbetet utifran grund-
principerna. En av de viktigaste
delarna med att arbeta utifran

I projektet Unga som resurs i

Supported Education dr enligt oss
mojligheten att ge flexibelt och in-
dividanpassat stod samt att stodet
finns under obegransad tid, vilket
ar en forutsattning for att mota
ungas behov idag. Exempelvis har
vissa unga haft en vilja att borja
studera och éven valt en skola att
borja pa men vél under ut-
bildningen insjuknat igen.
Personen har da fatt stod, utifran
sitt onskemal, att ta en paus fran
studierna tills denne mar

bittre igen. Ndr personen val kint
sig redo har denne fatt stod fran
projektet igen. Stodets omfattning
har éven sett olika ut beroende pa
olika faser i personernas processer.
Mest stod har givits ndar personer
paborjar och avslutar studier och
dédremellan har det skett i mindre
omfattning dd manga vill "klara
sig sjalv” i sa stor utstrackning
som mojligt.

Allt arbete med de personer
som vi har stottat, har utgatt fran
deras individuella behov och
forutsittningar. Genom att stotta
unga i studier enligt metoden
Supported Education, kan mer av



personens energi liggas pa att delta

i undervisningen, vilket gor eleven
mer inkluderad. Manga person-

er som vi givit stod till har ocksd
upplevt koncentrationssvarigheter
och brist pa att strukturera upp sin
tid, sina uppgifter samt hinna klart
till angivna deadlines. Dessa har
ddarmed dven varit i behov av sérskilt
stod dir de behover konkret hjalp att
orientera sig i tid och rum. Nar de
inte far detta behov tillgodosett

har det ofta resulterat i bade
tysiskt (bl.a. huvudvark och
magont) och psykiskt daligt
maende (t.ex. oro och angest).
Manga unga har inte dnnu
utvecklat formagan att sjilva ut-
trycka sina kédnslor och behov och
kan dérfor beh6va ndgon vuxen
som sitter sig in i deras situation
och identifierar vad som hindrar
person fran att lyckas i skolan.
Med hjalp av fler kompetenta
vuxna i skolan skulle vi kunna
fanga upp behoven hos dessa
elever i ett tidigare stadium och
antalet misslyckanden skulle
kunna minskas. Nér elever stoter pa
misslyckanden och motgangar eller
upplever larandet vara svért tenderar
deras sjélvfortroende och motivation
att sjunka. Ett hoppingivande stod
som innebdr hjdlp att planera och
strukturera upp sina studier, blir
dérfor nodvandigt for att elever
skall behélla sin motivation och
ork. I manga fall har det handlat
om bristande strategier hos elev-
erna vilket resulterat i att de inte
informerar och ber om hjilp i
tid for att undvika kdnslan av att



kdnna sig otillrdcklig. Genom att
jobba med personens/ eller elevens
styrkor och unika egenskaper far
denne mdajlig